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Introduccion

En Espafia, segin la encuesta de poblaciéon activa (2006), existen casi 13
millones de trabajadores (el 59,9%) que no han recibido preparacién especifica
para el desempefio de un puesto de trabajo, aunque estin realizando una
actividad profesional.

Otra parte de la poblaciéon, habiendo obtenido una cualificaciéon profesional
inicial, ha adquirido posteriormente otra, a través de la experiencia laboral u
otras vias no formales (cursos de formacién) que no han sido certificadas.

Partiendo de esta situacién, queremos transmitirte algunas ideas que nos
parecen importantes:

Los trabajadores deben estar cualificados. La experiencia personal y
profesional también debe tener una traduccion en términos de
cualificacion y acreditacion.

El desarrollo y mejora personal y profesional de los trabajadores es uno
de los retos fundamentales de la formacién en la actualidad.

El trabajador tiene a su alcance una gran herramienta para progresar: el
Sistema Nacional de las Cualificaciones Profesionales y la Formacion
Profesional. Conocer como se articula este Sistema te ayudara a
conseguir y mejorar tus objetivos profesionales.

Sin embargo, la estructura del Sistema Nacional de las Cualificaciones
Profesionales y la Formacién Profesional no carece de cierta complejidad. Por
este motivo, la Federacion de Servicios Publicos de UGT presenté una
propuesta al Instituto Nacional de Administraciones Pablicas para elaborar una
guia en la que, de manera grafica y sencilla, se explicara a los trabajadores la
estructura, el funcionamiento y los objetivos de este Sistema.

La guia esta estructurada en tres partes:
La primera, muy breve, sitia a la formacién en el contexto europeo. Esto te
ayudaré a entender el trasfondo y la filosofia que enmarca el Sistema Nacional

de las Cualificaciones Profesionales y la Formacién Profesional.

La segunda parte, explica porqué se crea este Sistema, cémo funciona, coémo
puedes acceder al mismo y, por altimo, cémo puedes beneficiarte.

La tercera parte, estd centrada en su aplicacion a la Administracién Pablica y su
relaciéon con la evaluacién del desempefio. Aqui encontrards un ejemplo en el
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que se aplican todos los contenidos estudiados en la guia y que te ayudara a
obtener una visién de conjunto.

Por dltimo, en la guia encontrards un apartado de Conceptos fundamentales
que te sera de utilidad para comprender el Sistema en su totalidad.

Esperamos y deseamos que te sea de utilidad.
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GUIA DE INFORMACION SOBRE EL SISTEMA NACIONAL DE CUALIFICACIONES Y
FORMACION PROFESIONAL PARA LOS EMPLEADOS PUBLICOS

1. MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL

Aunque hace ya mucho tiempo que las sociedades encontraron y remarcaron la
relaciéon entre formaciéon y empleo y cualificacién de sus ciudadanos y calidad
de vida, los esfuerzos por avanzar en esta linea son continuos en el ambito de la
Unién Europea. Prueba de ello son los numerosos textos, declaraciones,
legislaciones y demdas documentos aprobados a tal efecto.

Aqui vamos a resaltar de manera esquemética y sencilla dos hitos relativamente
recientes que nos pueden ayudar a enmarcar y entender la filosofia y politica
que los distintos Estados de la Union Europea y, especialmente el nuestro, estan
aplicando en materia de formacién y que, de una manera u otra nos afecta como
trabajadores y como ciudadanos.

En primer lugar, haremos referencia a la declaracion de Lisboa del afio
2000

En segundo lugar, la Ley Orgénica 5/2002 de las Cualificaciones y la
formacion profesional

1.1.- Estrategia de Lisboa

La declaraciéon de Lisboa fija un objetivo estratégico para la Unién
Europea “convertirse en la economia basada en el conocimiento mas
competitiva y dindmica del mundo”. Esto supone que las personas
constituyen para Europa el principal activo, convirtiéndose por tanto en
el centro de las politicas de la Unién.

S
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El modelo social europeo, apuesta por ofrecer oportunidades de
aprendizaje y formacién adaptadas a grupos destinatarios en diversas
etapas de sus vidas: jovenes, adultos parados y ocupados que corren el
riesgo de ver sus cualificaciones desfasadas por un proceso de cambio
rapido.

Para la Unién Europea, el aprendizaje permanente es esencial, no sélo
para la competitividad, la empleabilidad y la prosperidad econémica,
sino también para la inclusién social, la ciudadania activa y la realizacién
personal de los que viven y trabajan en la economia del conocimiento.

1.2.-Ley Organica 5/2002 de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional

Con la publicacién de esta Ley se crean los instrumentos necesarios para
alcanzar los objetivos previstos por la Unién Europea, reforzando el
aprendizaje permanente de los trabajadores y propiciando el
reconocimiento y acreditacion de las competencias profesionales
adquiridas tanto a través de procesos formativos como de la experiencia
laboral.

Lo que venia sucediendo hasta este momento es que los trabajadores
actualizaban sus competencias profesionales de una manera oficiosa pero
no oficial. Es decir, la experiencia y los cursos de formaciéon que
realizaban les servia para actualizar sus conocimientos, capacidades y
habilidades pero no tenian ningtin documento que lo acreditara, y por lo
tanto, tampoco solia tener un reflejo en su carrera profesional.

En el caso de los Empleados Publicos, la formacién que se lleva a cabo a
través de acciones formativas es valorada en los procesos de promocion,
pero en cualquier caso, para todos aquellos que no tienen la cualificaciéon
exigida para acceder a una determinada categoria o grupo, las
posibilidades de mejora y promocién se ven truncadas ya que su tnica
opcién era regresar a la formacién reglada y obtener el correspondiente
titulo del Ministerio de Educacion.

Con la publicacién de esta Ley se establecen los mecanismos necesarios
para que los trabajadores puedan obtener una titulacién oficial, con
validez en todo el territorio nacional, estableciendo una formacion
modular de facil acceso mediante el Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales, la integracion de las distintas ofertas de
formacién profesional (reglada, ocupacional y continua) y el
reconocimiento de la experiencia profesional, de tal manera que todos
aquellos aprendizajes adquiridos durante la vida laboral puedan ser
reconocidos sin necesidad de volver a pasar por el aula.
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Como hemos podido ver, la formacién continua de los trabajadores es un factor
clave para todos los paises desarrollados y especialmente en el entorno
europeo.

El trabajador cualificado es un valor en alza que resulta cada vez mas
indispensable para las empresas y las organizaciones. Sin embargo, no
podemos olvidar que si bien los distintos gobiernos estan estableciendo
numerosas vias para el acceso a la formacién, depende exclusivamente de los
trabajadores aprovechar estos recursos y no perder el hilo de la formacién.

No obstante, como Organizacién cercana a los trabajadores y, especialmente a
los Empleados Publicos, somos conscientes que entender el nuevo sistema
formativo que se estd creando puede ser costoso para todas aquellas personas
alejadas del mundo de la formacién y que, precisamente, la falta de

informacién, puede suponer no aprovechar todas las oportunidades que brinda
el sistema.

Por todo ello, nuestra intencién es ofreceros en las préximas péaginas un
esquema desarrollado de manera clara y sencilla que os permita conocer el
actual sistema de formacién para el empleo y el Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales.
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2.- ENTENDER LAS CUALIFICACIONES PROFESIONALES Y LOS
CERTIFICADOS DEPROFESIONALIDAD

El nuevo sistema de Formacion para el Empleo se sustenta en 4 pilares basicos:

e El reconocimiento y valoracion de las cualificaciones profesionales
adquiridas por los trabajadores a través de las distintas vias formativas
(educativa, cursos de perfeccionamiento, experiencia profesional)

e Flexibilidad de acceso a la formacion sin necesidad de volver a la
formacion reglada adaptando el sistema formativo a las exigencias del
mercado laboral.

e Configurar un sistema que ofrezca garantias a las empresas y
organizaciones sobre la cualificacion de los trabajadores, ademas de
rapido y dinamico en relacién a las demandas sociales.

e Acreditacién de la formacion y de las competencias profesionales.

Mas sencillo...

Si analizamos la situaciéon hasta el momento presente, lo que venia sucediendo
es que una vez que se abandona la formacién reglada en cualquiera de sus
niveles (estudios obligatorios, bachillerato, formacién profesional,
universidad...), rara vez volvemos a acceder a este tipo de estudios.

Sin embargo las caracteristicas de la sociedad actual, nos obliga a seguir
aprendiendo y a actualizar nuestros conocimientos. Para ello, los trabajadores
solemos acudir a los cursos de actualizacién y perfeccionamiento (esto es lo que
veniamos conociendo como formacién continua o formacién continuada).

Este tipo de formacién, a pesar de que ha cumplido una misién fundamental,
presenta 2 problemas:

a.- Cierta falta de credibilidad respecto al grado de aprendizaje conseguidos

b.- Falta de reconocimiento real de los titulos de formacién obtenidos de esta
manera

Como consecuencia de ambas cosas estos titulos han ido sufriendo una
progresiva pérdida de reconocimiento y valoracién social.
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A todo esto, debemos afiadir que este tipo de titulos no resulta valido para que
el trabajador progrese en la “escala” de las titulaciones, lo que en definitiva
supone que el Empleado Pdblico que accedié a la Administraciéon con una
titulacién de Bachillerato, por ejemplo, no tendréd opcion de acceder al grupo B,
salvo que decida volver a un Instituto de Formacién Profesional o a la
Universidad, porque no se tiene en cuenta ni los nuevos conocimientos
adquiridos a través de los cursos de formaciéon ni tampoco la experiencia
profesional.

El objetivo principal era, por lo tanto, crear un sistema 4gil y creible de
formacion profesional. Para ello se configur6 el Sistema Nacional de
Cualificaciones y Formacién Profesional.

Reconocimiento
y valoracion

Flexibilidad y
adapatacion
SISTEMA
NACIONAL DE
CUALIFICACIONES
PROFESIONALES

Acreditacion
(formacion/
competencias)

Sistema estable
y dinamico
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2.1.- El Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion Profesional!

El Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacién Profesional (en adelante
SNCEFP), es el conjunto de dispositivos, normas y procedimientos que permiten
la identificacion, adquisicién, reconocimiento y evaluacion de las competencias
que poseen las personas

La palabra clave en esta definicién es el término competencia, veamos a qué
hace referencia:

La competencia se define como “el conjunto de conocimientos y capacidades
que permiten el ejercicio de la actividad profesional conforme a las
exigencias de la produccién y del empleo” (Ley 5/2002 de las Cualificaciones y
de la Formacién Profesional).

La competencia de una persona abarca la gama completa de sus conocimientos
y sus capacidades en el &mbito personal, profesional o académico, adquiridas
por diferentes vias (formacion reglada y complementaria, experiencia laboral...)
y en todos los niveles, del basico al més alto.

¢Para qué se crea entonces el SNCFP?

a.- Para identificar las competencias que las personas deben poseer para el
ejercicio 6ptimo de una profesién. A esto lo denominamos CUALIFICACION

b.- Para facilitar la adquisicion de nuevas competencias profesionales,
necesarias para que las personas actualicen sus conocimientos y no pierdan el
hilo del mercado laboral

Mercade Laboral

! Paramés informacion ver paginaweb http:/i ceextranet. mec.es/i ceextranet/accesoExtranetAction.do

11
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c.- Para evaluar las competencias que los trabajadores han adquirido por
cualquiera de las vias disponibles (formacién académica, formacién
complementaria, experiencia personal y profesional...)

COMPETENCIAS
FROFESIOMNALES

d.- Para reconocer, o lo que es lo mismo, acreditar, las competencias que las
personas tienen adquiridas mediante Titulos Oficiales con valor y garantia en
todo el territorio nacional y comunitario.

¢Qué instrumentos o herramientas crea el SNFPC para lograrlo?

Son varios los instrumentos y herramientas que a lo largo de estos afios se han
creado para lograr los objetivos propuestos, aunque aqui nos vamos a centrar
en los que consideramos los elementos estructurales basicos:

e El Catélogo Nacional de Cualificaciones Profesionales

e El procedimiento de reconocimiento, evaluacion, acreditacién y registro
de las cualificaciones adquiridas por la experiencia laboral.

12
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2.1.1.- El Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales

A) ASPECTOS GENERALES

;Quées?

Es el conjunto de cualificaciones profesionales existentes en el mercado laboral.

¢ Como se estructura?

Las cualificaciones se ordenan en 26 familias profesionales y 5 niveles. Estos
niveles se determinan segin el grado de complejidad, autonomia vy
responsabilidad necesarios para realizar una actividad laboral.

Las familias que configuran el Catalogo son las siguientes:

Familias Niveles de Cualificacién
Agre}uila ~ | Competencia en un conjunto reducido de actividades
Maritimo-Pesquera 2 : .
> | simples, dentro de procesos normalizados.

Industrias Alimentarias Z | Conocimientos y capacidades limitados
Quimica Competencia en actividades determinadas que pueden
Imagen personal & | ejecutarse con autonomia. Capacidad de utilizar
Sanidad é’ instrumentos y técnicas propias. Conocimientos de

. ) . Z | fundamentos técnicos y cientificos de la actividad del
Seguridad y Medioambiente

proceso.

Fabricacién Mecénica
Instalacién y Mantenimiento Competencia en actividades que requieren dominio de
Electricidad y Electrénica ® | técnicas y se ejecutan con autonomia. Responsabilidad
Energia y Agua S | de supervision de trabajo técnico y especializado.
Transporte y Mantenimiento z Comprension de los fundamentos técnicos y cientificos
de vehiculos de las actividades y del proceso.
Industrias Extractivas
Edificacion y Obra civil
Vidrio y Cerdmica Competencia en un amplio conjunto de actividades
Madera, Mueble y Corcho = | complejas. Diversidad de contextos con variables
Textil, Confeccion y Piel .qé técnicas cientificas, econémicas u organizativas.
Artes Gréficas Z | Responsabilidad de supervision de trabajo y
Imagen y Sonido asignacion
Informatica y Comunicaciones
Administracion y Gestion
Comercio y Marketing Competencia en un amplio conjunto de actividades
Servicios Socioculturales y a la | ., | muy complejas ejecutadas con gran autonomia.
Comunidad o | Diversidad de contextos que resultan, a menudo,
Hosteleria y Turismo E impredecibles. Planificacién de acciones y disefio de
Actividades Fisicas y productos, procesos o servicios. Responsabilidad en
Deportivas direccion y gestion
Artesania

13
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Cada familia profesional se estructura en torno alas cualificaciones profesionales que le
son afines y para cada cualificacion

Una competencia general, en la que se define brevemente los cometidos y
funciones esenciales del profesional.

El entorno profesional en el que puede desarrollarse la cualificacion, los
sectores productivos y las ocupaciones y puestos de trabajo relevantes a los que
permite acceder.

| Queésuna CUALIFICACION PROFESIONAL |

Es &l conjunto de competencias {conocimientos y capacidades) vdlidas para el
gjercicio de una actividad laboral que pueden adguirirse a través de la formacicn
o de la experiencia en el trabajo.

Las cualificaciones se agrupan en 26 familias y cinco niveles.

Se estructura

| DATOS DE IDENTIFICACION |
| DENOMINACION |
[ NIVEL |
| |
|_ |

COMPETENCIA GENERAL
ENTORNO PROFESIONAL

| UNIDADES DE COMPETENCIA | FORMACION ASOCIADA
l Unidad de competencia 1 ] 2 Médulo formativa 1
| Unidad de competencia2 | S| " Mddula formativo 2
" Unidad de competenciaN | | Modulo formativo N

14
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Una vez establecido el entorno general, cada cualificacién se divide en unidades
de competencia a las que se asocia la formacién necesaria mediante médulos.

Estructura de la

bt e | Datos de identificacién |—{ -Denaminacin
Competencia -
- Cédigo
- i Realizaciones |— = RRY
| uNtDADES DE COMPETENCIA| | Profesionales | _RP3
| Unidad de competencia 1 _| ' RPN
| Unidad de competencin2 |
 Unidad de competenciaN | —| Criterios de realizacidn
. - Medios de prodisccldn
L| Contextoprofesional |- -Pradictes y resultados
T S e
generadn

Una unidad de competencia es la division mdas pequefia que puede realizarse de
cada competencia profesional pero con la suficiente entidad como para ser
susceptible de reconocimiento y acreditacion. A cada una de estas unidades de
competencia se le asigna una formaciéon (médulo formativo) que permite a todo
aquel que la lleve a cabo adquirir la competencia.

: - Drenominacién
EEF':";;"“ del | Datosdeidentificacién | Rial.
Module Fermative ¥ - BSociado ala UG ..
- Cadipo alfsnumerics

- Duracdn (horss )

, . H  Capacidades || Criterios de evaluacién

| FORMACION ASOCIADA | | I 7
) Se jdertficarén aguellas

_"'!.M. hirlo formative ? | : | cuys adquiscion reguiers |

Médulo ger completada en un

| entormo read de trabajo

Madulo formativoN | || Contenidos

|| Requisitos basicos del
| comexto formativo

Y ahora, un ejemplo:

15
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CUALIFICACION PROFESIONAL

Codigo | ADG083_3 | Denominacion Gestion Administrativa Pablica

Nivel |3 Familia profesional | Administracion y Gestion

Realizar las operaciones administrativas vinculadas a la gestion
econémico-presupuestaria 'y de recursos humanos en las
Competencia | Administraciones Pablicas segtn los objetivos previstos siguiendo

general las normas internas establecidas y la normativa vigente. Atender e
informar a los ciudadanos en las relaciones con las
Administraciones Pablicas.

UC0234_3: Realizar la gestion administrativa de las operaciones

econdmicas y presupuestarias en las Administraciones Pablicas.

UC0235_3: Realizar la gestiéon administrativa de Recursos Humanos
Unidades de | en las Administraciones Pablicas.

Competencia de |UC0236_3: Tramitar en las Administraciones Pablicas.

la cualificacion |UC0233_2: Manejar aplicaciones ofimaticas en la gestion de la

informacion y la documentaciéon

UC0987_3: Administrar los sistemas de informacién y archivo en

soporte convencional e informético.

Ambito Profesinal
Area de administracion en las distintas unidades de las diferentes
Administraciones Pablicas

pr]fplfl:s);gzal Sectores Productivos
Administraciones y Organismos Publicos.
Ocupaciones y puestos de trabajo relevantes
Administrativos en las Administraciones y Organismos Publicos
Formacion Asociada ( 640 horas )
Moédulos Formativos

Forme.\cmn MF0234_3: Gestion econdémica y presupuestaria en las

Asociada: .. . 11

Médulos Administraciones Pablicas(150 h)

formativos MF0235_3: Gestion administrativa de Recursos Humanos en las

Administraciones Ptblicas(130 h)

MF0236_3: Relaciones con las Administraciones Pablicas(120 h)
MF0233_2: Ofimatica(120 h)

MF0987_3: Gestion de sistemas de informacién y archivo.(120 h)

Y ahora, un gemplo de una unidad de competencia parcialmente desarrollada y el
modulo formativo? asociado a esa unidad de competencia, o lo que es lo mismo,
que debemos estudiar para que nos certifiquen que tenemos esa competencia
profesional adquirida:

2 Este moduo formativo no esta totamente desarrollado. Para més informacion ver el R.D. 295/2004 de 20 de
febrero y modificada por € R.D. 107/2008 de 20 de febrero
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UNIDAD DE COMPETENCLA

Boalizar la gestion administrativa de las operadones econdmicas ¥

Cindigo E
Mivel 3 Dremominachdn | o e ypuactarias an las Adminisiracioncs Fablicis,

Realizackones Criterios de Realizacion
F
RPF i e ¥ Enlmm])udhrl.udnﬁuh Tage, b anotsciones s reatizan de forma carrecta segim bos
K dl‘-' 1 de la O '"'rﬂwbﬂmmdplmnmbhﬂdn de acwerda con o
e ‘}:I'wud.nndurlnadnmm pblico. !
xpecdienbes e
- Las varacanes ducidas en los i s actuals s ba on @l saparta
administratives ¥ de N b =
. N el infarmsticn, respetando los plaras,
i 1o g = Las incidencias formuladas por ln Inlervencitn se constatan v se procede a su cormecdion

utilizanda la aplicacicn imformaticn cormespondiente.

= Los cundros de distiibucdn del gasto se confecdoman por conceplos. presapuestarios. y
umicladies di gisti, a5 Cma por programas, conforms a L metricciones recibidas,

- Lo ssienos de 1o ingresos recibidos s realizan aplicando los princpios. de b

?Mm""?’“: Conabilidad Pabica v lilizando ks aplicacan informatica

- Los ingresos se clasifican distribuyendo por conoeplos ¥ ur-dmwgimmyse
funcienamdento de la
Unidad comdacioman les ouadios cormespond ntes. ..
Administrativa
EF X PFealizar la |- La memeria s redacla justificand | b la idlind el condrabe, ¥ oo
Ersticin Ters: dline thﬁ(vnmpenmdaa.hqnlampemuﬁnddaupmw

- B plisg de prescripeiones administraivas ¥ teomicos parficulanes se redacts baja

supservision del superior jerirguico,
- B enpadiente de pasta se tramita segin las insinsccicnes

recibidas
- B expediente de confrataddn se envin para sa publicidad  al boletin oficlal
correspendients,
- Los expedientes de contratacién se ordenan de aoerdo con oriterios de urgendia ¥

- L barens s clsifican y s estald pricridid lin pesitivhen el tiempa §
det eguipos,

- L calistind § excwctibuel cle b indormadidn v di su propia brabaji se comprueba,

- Los eriterios de prevenion de resges laborales se aplican ¥ s cumplen las rarmas de
probecoiin del medio ambiente o la atilizesn de los recurses ¥ oen b gesticn de Jos
residucs.

prara optimi

- Lan realizacion die ks cobros y pages se comprosha, abendienda o su fecha e vencmienio,

| prioTiedes y disporislidac de liquidez con pronfitad,

- Hl saldo bancario se comprusha periddicamente, con el fin de evitar an saldo devdor o
saldin irsuficente para hacer frnbe a bis pagos periddions o proviskos,

- 5S¢ comprueha que 1o autorizacian para satisfacer aquellos pagos previstos ha terida en
cnerita la fecha de vendmienio v la forma establacida,

Contevto Profeshonal

Mledins de prosd weciin

Fedd Lewal. Bguipes informdlions. Perifirioos, Sistenas operativos, cortafuepos, antivirus,
mavegadones, corree electrimics. Dispositives de comunicsdon.  Foscopiadonas, fae
Mikerial ¥ mabiliarie de aficin divers, Apliceines informibices de propdsite general §
especificns de gestion financiera.

Froducies ¥ resulindss

n eficlente de La unidad admingstrabiva con ura sdecusdas distribucdn de larcas
v controd da las mismas. Tramitackon a los § s dirgaTos comy Expadiontes
dusudnrdununhﬂ.ndm rilados @n los plazos previstes conforme al
.ldmdrd.ﬂruli'm pﬁtﬂm Documentos de pago. Contral ded presupuesio de

i Memoria pustificativa del conkrato,

Informacion wtilizadn o groerada

Informacicn sebre Procedimientos sdministrativos en la Admivistraciin General el
Estada, Autondmicn ¥ Local, Informicion sobne oompebencios de los Administraciames
mmmmwmdmymmymmmhﬂmdeh
Furwidn Piblics, Lev de Régimen Juridico de las Administraciones Piblices v del

Procedimiento Administrative Comim, Ley de Contratos de las Administraciones Pihlicas,
Loy gereral p starla ¥ p dos pablices del afa en cursn. Sopories
mmmdehndmmmum Ligislaciin sabe proteccitn de datos.
Flchas v formalas ios oficiales. Flan General de la Contabilidad Miblica,

CADA UNIDAD DE
COMPETENCIA TIENE SU

CORRESPONDENCIA EMN
UN MODULO FORMATIVO
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MODULO FORMATIVO
e e T
Drracké Apoclado ala | Realizar la gestidm administrativa de las operaciones econdmices v presupuestariis
150 horaes Unidad de | on las Administeaciones Pablicas.
" Comgpetencia
Capacislades Criterios de Evaluaciin
Cl: Analiar el
ordenamienio juridice | « Erumerar v describir las fuenies conforme al Derecho Admimistrative.

Corsbitucién vy de  los
Estatubos  de auborsomia,
i come las foees del
Deepiechi Administrativea,

.Apnrdrﬂelnﬁqummhlegdnuﬁnmﬂﬂmu clasificar jerdrquicamente las normas
o drgaras que ks elaboran, didan v aprocban.
Apnhrdemﬂﬂmﬂﬁn&hnmwy analizar las leyes de Jos replamenios que be
desarrallan.

Lo Amnaliar la
orgarizockn del Estado
de Ins  Administraciones
Fiblicas, establecida en la
Corstitucicn, asi como la
e las instituciores e la
Uritn Furopea, a bravis
e la moarmakiva
carrespemidiente.

- Idemtificar y explicar bos poderes establecides an la Constituckon ¥ desoribir de forma cormecta la

principal funcién asignada por la Constitacion a cada uno de los paderes del Estado.

. Duuibn'budtwdepblumdendﬂmd:hspodﬁupﬁbﬂmmﬁmmlm]qﬂn:h

CoETesps

. Emmnvdnnfwuhiprkdpnh:dmdrgumddpodﬂ'qﬂmmupurdﬂpnd:
i GO Al gua po

- Ilenbifcar ¥ defindr las norons emansdas de las Corbes Generales,

- A partic de wn organigrama, contrastar si s identifican ¥ ose diferencia de forma adecuada 1a

organizacion judicial espanola, ..

3 Aplicar In lepislacion

= Identificar ka normntiva bdsica v complementaria vinculada a la gestion econtmim ¥ presupuesiaria
de las sdministraciones plblicas.
M:Mhmumnrdﬂn%d:hawmmludﬂ&hﬂn

la

o maberia prosup i
¥ mmnl para I
canfecdian ¥ ramilacion
de expedientes  de
comirabacim ¥ gecusion
[Ml[ﬂﬂﬁhllla

dompeteries para su firma ¥ resalucion di expedientes
mwawmym—am

- A parkir e casos prictices de contraticitn cormer { i
- Dheclucir Los precepios legales ¥ normativos aplicables al misme,
- Desielir cusdl de bos sistemas & adjucdicacin es aplicable e cada casa, CE3S Dade un
encparcdiente con aremalis:
- Detestar Los ervares.
- Arpameritar las posibles correcciones de kos mismos. .

Capas cuya
znlqu‘llh‘lﬂ. debe  ser
oompletada en un entorno
mal de trabaje

C3 respacto a la gestitn de expedientes do cantratackin v ejecackin presupusstaria.
Cd respocio a la gestidn contable en of marca de una administrackin pablica.

C5 respecio a ba integrackin en b actividades de trabajo de uns unidad de gestion scondmica v
presupuestaria en una Administroon u Organisma Pablico.

Contenides

Fuentes del Derecho Administrativo

Crganizacion del Estado y de la Undon Europaa
Tratamiento documental

Térnicas de archivo

Fl Ciclo Presupuestario

Les Presupusstos Generales del Estade
Provedimisnta de Ordenacian del Gasta v Fago

L Corvtratos de bes Administraiors Poblicas
Lepislacicm sobre probecoiin de datos de cardcter persanal,
Plan Gerweral de Comdabilidad Paldica.
Aplicaciam de ks normative bdsica v complementaria sobre la gestion eoomdmica ¥ presapasestaria en
la Admdrdstracion PakHica.

Feguisitos  bhsicos  del
contexdo formative

Espacios ¢ instalaclones:
Aula de pestion 45 m2
Parfll profesionsl del formados

I-  Dominio de ks conodmienios v las benioas relacionadas con ks gestion de las operaciones
o ias en bas Admin: i Priblicas, que se acreditard mediante

¥ presup
wiraa che Las form s siguiorios:
- Formaciom académica de Diplomado § otras de vivel superior relicionsbes cm este camps

profesional.
- Experiencia profesional de un minimo de 3 afos en el campe de las compebencies
relacionadis con esbe madule frmativi.

3+ Coempetencln  pedagigica  aoeditada de aooerde oen lo gque establezcan las
Administrackons competentes.
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De manera grafica:

“ualificacion profesiona midad de Competencia Modulo Formativo
Cualifi profesional Unidad de Compet Modulo Formati
Dvatos de identifieacidn / Competencia profesional de la UC: Asociado a la UC:
deseripeitn — - vl Duradiin
Codign Denomincidn Codigo: Nivel: Capneldndes Crilerlos de eviluclin
Nivel Familia Profesional Realizaciones:) Criterios de Realiza.:
Rl
Compelencia [t
peneral Rn
Unidales de AGRUPA Contexto profesional: —
Competencia \l_' ’ ‘
Ml bs de producclin T il
Entarna pr|||i_\,l.iu||a|: -Produdtie yio resultidas del trabaja nnienitdos
Ambilo profesional -Eragesas, métodes y procedim kntos .
-Inbarmaeldn utlimda o |_l|.'||"i||li|
Sectores Productives Requisitos basicos del contexio
formative:
Ocupaciones v puestoy - Espacios:

de trabajo relacionados | - Profesorado:

Formaciin asociada: Madulos B
[ormativas

La estructura en unidades de competencia y sus modulos formativos asociados
permite evaluar y reconocer al trabajador cada una de ellas (obtenidas a través
de la formacién o de la préctica profesional) y acumularlas hasta conseguir la
acreditacion de una cualificacion completa. Esta acreditacion es lo que
denominamos CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD
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B) LOS CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD3

¢ Qué son?

El certificado de Profesionalidad, por lo tanto, no es lo mismo que una
Cualificacion y tampoco es lo mismo que un Titulo.

LaCualificacion es el conjunto de
conocimientosy capacidades
(competencia profesional) que el
trabajador debe tener para desarrollar una
profesion conforme alas necesidades que
marca el mercado laboral.

Un certificado de Un Titulo es laformacién que

profesionalidad es la formacion define la Administracion
gue determinala Educativapara adquirir la
Administracion Labora para competencia incluida en unao
adquirir la competenciaincluida mas Cuadlificaciones

en una Cualificacion

El Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales es el referente que atina
toda la formacién profesional, permite dar coherencia al sistema y establecer
puntos de unién que permiten a los trabajadores seguir obteniendo una
formacion reconocida y al mercado laboral asegurar que los trabajadores tienen
las competencias que necesita.

Titulos de Formacién Profesional

Formacion ..., Certificados de Profesionalidad
A
’ Acciones de formaciéon continua

Calttlogo Necional de susceptibles de acreditacién

Cualiicaciones Proftesionales -

| Adquirida por la experiencia
v laboral
Acreditacion
Adquirida a través de
aprendizajes no formales

3 Paramés informacion ver paginaweb www.inem.es
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A continuacién responderemos algunas cuestiones basicas acerca de los
Certificados de Profesionalidad y, para que resulte mas sencillo, iremos
poniendo ejemplos basados en la REAL DECRETO 1379/2008, de 1 de agosto, por

el que se establecen dos certificados de profesionalidad de la familia profesional Servicios
socioculturales y a la comunidad

Acreditar la
capacitacion para el
desarrollo de una
actividad laboral

JPara
qué
sirven?

Asegurar la
formacién necesaria
para su adquisiciéon

W@y 0 N

Cada certificado de profesionalidad acredita una cualificacion de las recogidas
en el Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, se publican en el
Boletin Oficial del Estado como Reales Decretos. Cada Real Decreto relativo a
un Certificado de Profesionalidad contiene informacién relativa:

A la identificacion:

J

7 DENOMINACION: Atencién sociosanitaria a personas dependientes en
instituciones sociales

FAMILIA PROFESIONAL: Servicios Socioculturales y a la Comunidad

NIVEL: 2

5 CUALIFICACION PROFESIONAL DE REFERENCIA: SSC320 2 Atencién
Sociosanitaria a personas dependientes en instituciones (RD 1368/07 de
19 de octubre de 2007)

RELACION DE UNIDADES DE COMPETENCIA QUE CONFIGURAN EL CERTIFICADO
DE PROFESIONALIDAD:

UC1016_2: Preparar y apoyar las intervenciones de atencién a las
personas y a su entorno en el &mbito institucional indicadas por el
equipo interdisciplinar.

UC1017_2: Desarrollar intervenciones de atencion fisica dirigidas a
personas dependientes en el &mbito institucional.
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UC1018_2: Desarrollar intervenciones de atencion sociosanitaria
dirigidas a personas dependientes en el ambito institucional.
UC1019_2: Desarrollar intervenciones de atencién psicosocial
dirigidas a personas dependientes en el ambito institucional.

COMPETENCIA GENERAL:
Atender a personas dependientes en el ambito sociosanitario en la
instituciéon donde se desarrolle su actuacion, aplicando las estrategias
disefiadas por el equipo interdisciplinar competente y los
procedimientos para mantener y mejorar su autonomia personal y
sus relaciones con el entorno

ENTORNO PROFESIONAL:

Ambito profesional:

Se ubica en el ambito ptblico o privado, en centros o equipamientos
que presten servicios de atencién sociosanitaria: centros residenciales,
centros de dia.

Sectores productivos:

Desarrolla su actividad profesional en el sector de prestacion de
servicios sociales a personas en régimen de permanencia parcial,
temporal o permanente en instituciones de caracter social.
Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

5129.003.0 Cuidador de minusvalidos fisicos, psiquicos y sensoriales.
Cuidador de personas dependientes en instituciones.

Gerocultor

DURACION EN HORAS DE LA FORMACION ASOCIADA: 450 horas
RELACION DE MODULOS FORMATIVOS DEL CATALOGO MODULAR DE
FORMACION PROFESIONAL.

MF1016_2: Apoyo en la organizaciéon de intervenciones en el ambito
institucional. (100horas). Estas 100 horas se pueden cursar por
separado en unidades formativas (UFO) mas pequefias de la
siguiente manera:
UF0127: Apoyo en la recepciéon y acogida en instituciones de
personas dependientes. (30 horas)
UF0128: Apoyo en la organizacion de actividades para personas
dependientes en instituciones. (70 horas)
MF1017_2: Intervenciéon en la atencién higiénico-alimentaria en
instituciones. (70 horas)
MF1018_2: Intervencion en la atencidn sociosanitaria en instituciones.
(70 horas)
MF1019_2: Apoyo psicosocial, atencion relacional y comunicativa en
instituciones. (130horas). Estas 130 horas se pueden cursar por separado
en unidades formativas (UFO) mas pequefias de la siguiente manera:
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UF0129: Animacién social de personas dependientes en
instituciones. (30 horas)
UF0130: Mantenimiento y mejora de las actividades diarias de
personas dependientes en instituciones. (50 horas)
UF0131: Técnicas de comunicacién con personas dependientes en
instituciones. (50 horas)
MP0029: Médulo de précticas profesionales no laborales de Atencion
sociosanitaria a personas dependientes en instituciones. (80 horas)

Al perfil profesional: recoge las unidades de competencia que debe poseer el
trabajador y las descompone en los resultados o actividades que se espera de su
trabajo (realizaciones profesionales) y estos a su vez en el nivel que deben
realizarse esas actividades, de manera que sirvan para saber si se estan
cumpliendo los objetivos de la organizacién en la que se desarrolla la labor
profesional (criterios de realizacion)

Incluimos como ejemplo el desarrollo de la primera unidad de competencia
para el Certificado de Profesionalidad que estamos siguiendo. El resto de
unidades de competencia seguirian la misma estructura:
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UNIDAD DE COMPETENCIA 1

Codigo | UC1016_2 PREPARAR Y APOYAR LAS INTERVENCIONES DE
Denominacién ATENCION A LAS PERSONAS Y A SU ENTORNO EN EL
Nivel 2 AMBITO INSTITUCIONAL INDICADAS POR EL EQUIPO
INTERDISCIPLINAR..
Reallz:-imones Criterios de Realizacion
Profesionales

RP1: Apoyar al equipo
interdisciplinar en Ia
recepcion y acogida de
los nuevos residentes,
colaborando en el plan

CR1.1 El apoyo al acompafamiento al nuevo residente/usuario, a la llegada
a la Institucién, se realiza en colaboracién con el equipo interdisciplinar
segin el procedimiento y con los criterios establecidos en el protocolo de
recepcion.

CR1.2 Las necesidades presentadas por el usuario se comunican al equipo
interdisciplinar a fin de garantizar su bienestar.

de cuidados | CR1.3 Los comportamientos, actitudes y habitos de autonomia del usuario
individualizado. en su vida diaria se observan trasladandose al equipo interdisciplinar para

determinar la actuacion.

CR2.1 La comprobacién periddica del estado de los materiales y la cantidad
RD2: Preparar existente permite prever con suficiente antelaciéon las necesidades de
L . p reposiciones y compra, tramitdndose segiin procedimiento establecido.
intervenciones . . . o

CR2.2 Las actividades organizadas responden a las necesidades individuales
programadas por el . .y . . :

: . I de los usuarios y optimizan los recursos humanos y materiales disponibles,

equipo interdisciplinar

dirigidas a cubrir las
actividades de la vida
diaria.

adaptandose a los protocolos de actuacion establecidos.

CR2.3 Las actividades se preparan fomentando la participacién del usuario
para potenciar el mantenimiento y mejora de su autonomia.

CR2.4 El acompanamiento en las actividades de la vida diaria se prevé
cumpliendo las instrucciones emitidas por el profesional competente.

RP3: Participar con el

equipo interdisciplinar
en la organizacion de
las actividades,

garantizando el nivel de
calidad de los servicios

prestados y la
satisfaccion  de los
usuarios.

CR3.1 La comprobaciéon previa de las condiciones de seguridad y
accesibilidad de los espacios garantiza la participacion de los usuarios en
funcion de sus caracteristicas personales, facilitando: la disponibilidad de los
recursos humanos y la disponibilidad y puesta a punto de materiales y
ayudas técnicas.

CR3.2 La informacién previa a los usuarios de las actividades programadas
se transmite teniendo en cuenta su utilidad para motivar y facilitar la
participacion.

CR3.3 Las caracteristicas e intereses de los usuarios se consideran para la
realizacién de actividades atendiendo a las instrucciones del equipo
interdisciplinar para dar una respuesta individualizada.

CR3.4 Las incidencias observadas en el orden y el estado de los materiales se
comunican al equipo interdisciplinar a fin de adoptar las medidas oportunas
para su resolucién.

Contexto Profesional

Medios de produccion y/o creacion de servicios
Plan de actuacién en la institucion. Protocolos de realizacién de tareas.

Productos o resultado del trabajo

Apoyo al equipo interdisciplinar en la recepcién y acogida de los nuevos
residentes.

Preparacion de las intervenciones programadas por el equipo
interdisciplinar dirigidas a cubrir las actividades de la vida diaria.
Participacién con el equipo interdisciplinar en la organizaciéon de las
actividades en la institucion.

Informacién utilizada o generada

Ficha de usuario. Inventario de mobiliario y elementos basicos. Normas de
prevencion de riesgos en la institucion. Normas de régimen interior.
Programas de actividades de la institucion. Planes de emergencia.
Informacion préctica para la resolucién de emergencias.
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A la formacion del certificado: estard compuesto por el desarrollo de cada uno de
los médulos formativos y unidades formativas (contenidos formativos que el
alumno debera estudiar). Previamente se indican las capacidades que debe
adquirir el alumno y los criterios que se deben tener en cuenta para evaluar esas
competencias. También incluye en este apartado Orientaciones metodoldgicas y
los criterios de acceso para los alumnos. Veamos nuestro ejemplo desarrollado:
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[MODULD FORMATIVO 1

UNIDAD FORMATIVA 1 THIR ACTCORN: 30 HORAS
APOYD EN LA RECEPCKIN Y ACOGIDA EN
Codigo | URIZT Drenominacion [NSTITUCIONES IYE FERSOMN A5 DEFENDIENTES
REFERENTE DE
COMPETENCIA Esta unidad formativa so carresponde con la BFL
CAFACIDADES :mmwmmﬁn
CEL] Describir los isitos v que deben
reuldllunﬂ.hxmnﬂrmdﬂdulﬂdﬂgﬁuupemmd:pﬂderlﬁ.
" ifi 1 C‘Ellldﬂﬂ:l.ﬂ.mrllmpn’umdelzqmpn' de una
g~ C] 1 las i de cada une de sus miembros ¥ procedimientos de

orgarizatbivo

ips ¥y el

i,

e abencion sovial dirigidas a
calictivos de inervendon,

CEL3 Enamerar v dessoribir las funciones de su paped profesional en um instifucion
coma miembrg die wn egquipo inberdisciplinas ctands el procedimiento de ransmision de
irdirmadcion ¥ colaboracicn e o misme,

CE14 Explicar la forman de apoyar a ofros s e o acompal al e
usuarie a b llegada & una institucion siguiendo un protaceds de recepcion.

CONTENIDOS

1. Intervencitn en la atencidn a las personss dependientes y su entomoe
- Institvidones, programas y profesionales de atencion directs a personas dependientbes:
caracleristicas,
- Papel de les diferendes profesionales de alencion socloranitaria. Bl equipo
it
-Tqmsdelm&smuldemnmnsocmmm Compatencia y resparsabilidad on las
drgas des{ Alimentacson, Higlore y aso, Limpioza, Atencion sanitaria., Medicadan,
Movilizacitn, traslade v deambulackon, Primeres  suclios, Apoye  pskoosocial,
Avctividades diarixs, Comunicaciin}
L Protocolos de actuaditn en la recepeitn ¥ acogida de residentes:
- Alersidn a s persomas dependientes segrin su grado de deperddenca{moderida,
severd § gran depenidencia)
—rmmemmnﬂmﬂmﬂmmmmmw@m&
profesional, Actitudes ¥ vabores, Bespeln por la confidencinlidad ¢ intimidad de las
persanas  dependiendes,  Delimitacion del  papel  del  profesioral  de atencion
socicaanitaria)

Atenciém indegral en ba infervendcidn
&mdmwmwdehsmmd&mlm

MF101_2

Mivel -

Dienominaciin

ASOCIADO A LA UNIDAD DE
FETENCIA

PRrSONES ¥ A su endemo
an el dmbita irstibciomal
irdicadas par @l equipo
inverdisciplinar
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A

i
v

Crientaclones metedoldgicas
Fommacion o distancia

UNIDADES e NUMERD MAXIMG DE HORAS A

IMPARTIE A THSTARCIA
Unddad formativa 1 x

Unidad formativa 2 El]

Secuencin;
FPivra acgedder i uamtmwaszdmmmmpmhmad Formativa 1,

Criterics de acceso para bos alumnos

Se debe demostrar o acreditar un nivel de competencin en los dmbitos setalados a continuacion, que
aprovechamienio:

assgure lo formacién minima necesaria para cursar el madulo con

PR ackin en lengua

NIAD FORMATIVA 3 I CURACKE 7 HORAS
. | APORO BN LA RGARIZACKIN DE ACTIVIDADES TARA
i EEIE] XD PERSCINAS DEPENTHENTES EN INSTITUCIONES
REFERENTE [ COMPETERNCTA ot uniddael formativa se cormes ponde con les BF2 Y BT
CAPACIDADES CRITERICS DE EVALUACION

|a autonomia.

C1: Definir ¢l proceso de desarrollo de intervenciones
dirigidas a cubrir actividedes de la vida disria de s
sy, podenciando i mejoa y o ol masteninn o .di

CELL Identificar kos niveles de autonomia de personss dependienies.
relacinninslnlos oo ln cobertura de mecesidades de awndon hisica. que peemitan
adapiarss a profocobos de aciucide.

CEILE Explicar diferentes. procedimmdzntos que fomenten la participacidn de b
wEaring,

CELY. Reconocer ¥ valorar L fiema dio acom panamin oo les actividid os de la
wiida diaria...

Cr Pstablecer o Jorma de partkipackm en o
organizaciin de  aclividade ndunvﬁlhv e una
sl

mlmhli#rmﬂh i ik un
hﬂmmmmmhﬂ:mmmamhdmnbhﬂ:wn
CELL &pﬂwhhﬂd!hmmlhlnfwmnrh!lwmmaﬂwel

e |am aetividad mm scinsaniarie.

con ol

quipa Enterdisciplinar.

CE23. En unwmmmmumnudmrmﬁumm
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Al médulo de prdcticas profesionales no laborales: Describe porqué se programa este
modulo y quienes y como lo pueden convalidar.

A la prescripcion de los formadores: es decir, que requisitos deben cumplir en
cuanto a formacién y experiencia profesional los formadores encargados de
impartir cada uno de los médulos formativos.

Estparien &ia profesional
requerida en el Ambito de
la unidad de compatencia

Module Formative Titulacon reguerdda

Siaae Bi nosa
cuenta con | cuenta con
titulacitn Gtulacitn

= LibanciEdao an Madicina y
Cirugia

= Diplomada en Enfesmenia

= Licenciado en Peacologia o
Paioopadagogia.

MF1016_2: Apayo en |«  Diplomado en Trabgo Sodal.

la organizaddn de = Diplornada en Edutaddn Sodal.

inEreencioas an al = Tédniod superor en ImMaegraddn

Armibile insPlucional. Soeial.

= Carificads de profesinalidad
de nivel 3 de ka tamilia
priasional Servidies
sacacullurdes y a B oormunidad
an el dma de asislenda soca

1 afie 3 afos

28



GUIA DE INFORMACION SOBRE EL SISTEMA NACIONAL DE CUALIFICACIONES Y FORMACION
PROFESIONAL PARA LOS EMPLEADOS PUBLICOS

A los requisitos minimos de espacios, instalaciones y equipamientos: es decir, las
caracteristicas que deben reunir los centros autorizados para la imparticiéon del
correspondiente certificado de profesionalidad.

Suparficie m* Suparfice m*
Espadio Fommiv 15 alumnos 25 alumnos
Aila polivalenis 30 50
Aula-taller sadasantaia &l a0
Espacio Formative M1 M2 M3 M4
Aula polivabenie x o o x
Aula-taller sodosantada x o o x
Espacio Formative Equipamiants
Fizarras para esoribic con raukadar
Equipos audiovisuales
. Rotatalios
Aula palivalents Vel de 2

Mesay slla para femade
Mesas y sllas para Sumnos.

Espacio Formative Equipamiento

= Utensilies y matedal de eonsurma de higiene pemanal,
limgiaza y sanitario.

- Camillas y camas, ropa de cama

= Silla de ruedas.

= Bastmes y mulatas.

= Maniguibes.

- Sondas-goleros.

- Material para la recogida de eliminadonss.

Aula-aler = Material para la aimentacidn.

sacosanitana - Medidores da lermperalura, lensidn anerial v gueamia
digital.

- Bobguin de primaros auodlios.

- Material basios de limpieza y desinfeccidn de instrurmeantal
sanilanio.

- Piclograrmas del sslema SPC.

= Ejamplos de documentacdn sociosanitana propia de
institusonss para dependianes .

- Rapa de tmabajo.

¢ Como se estructura?

Cada Certificado de Profesionalidad regulara cada uno de estos aspectos:
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IDENTIFICACION
DEL CERTIFICADO
DE
PROFESIONALIDAD

(i)

(i)

(i3 - i)

Denominacion

Codigo

Familia profesional

Nivel de cualificacién

Cualificacién profesional de referencia

Relaciéon unidades de competencia

Competencia general

Entorno profesional ( &mbito profesional, sectores
productivos, ocupaciones o puestos de trabajo
relacionados)

Requisitos necesarios para el ejercicio profesional
Duracion de la formacion asociada
Relacion de modulos formativos
formativas

y unidades

II

PERFIL
PROFESIONAL

(i

Unidades de competencia

* Denominacion

* Nivel

= Codigo
Realizaciones profesionales

Contexto profesional

=  Medios
=  Productos
= Informacién

I

FORMACION DEL
CERTIFICADO DE
PROFESIONALIDAD

Moédulos formativos asociados a cada unidad de
competencia:

* Denominacién

= Codigo

= Nivel de cualificacion

* Unidad de competencia a la que esta
asociado

* Unidades formativas

* Duracion

* (Capacidades y criterios de evaluacién

* Contenidos

* Orientaciones metodoldgicas

* Requisitos de acceso a los alumnos

Moédulo de practicas profesionales no laborales

= Codigo

* Duracion

* Capacidades y criterios de evaluacién
* Contenidos

v

PRESCRIPCIONES DE
LOS FORMADORES

Titulacién y experiencia profesional

REQUISITOS MINIMOS DE ESPACIOS, INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO
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¢ Qué requisitos hay que cumplir para acceder a los certificados de Profesionalidad?

Para acceder a un certificado de profesionalidad el trabajador debe demostrar
que posee el nivel de cualificacién suficiente para cursar la formacién con
aprovechamiento.

En el RD por el que se publica en el BOE el correspondiente Certificado de
Profesionalidad se recoge para cada Moédulo Formativo las competencias que
debe poseer o superar el alumno para poder cursarlo.

En cualquier caso, en el RD que regula los Certificados de Profesionalidad, se
recogen las formulas para poder superar esas competencias basicas necesarias
para poder cursar con éxito los médulos formativos en los que te matriculas.
Son los siguientes:

—~ Cursando formacion especifica para adquirir esas competencias
I~ Mediante pruebas para demostrar su dominio.*

7 Acreditaciéon de que se poseen esas competencias de alguna de estas
maneras:

Poseer un Certificado de Profesionalidad de mismo nivel del
médulo o moédulos formativos y/o del certificado de
profesionalidad al que se desea acceder.

Si se quiere acceder a un Certificado de Profesionalidad de nivel 3,
por ejemplo, el trabajador debe tener otro Certificado de
Profesionalidad de nivel 2 de la misma familia y area profesional.

Cumplir el requisito académico de acceso a la formacion reglada.
Es decir, si se quiere acceder a un Certificado de Profesionalidad
de nivel 3, por ejemplo, el trabajador debe cumplir los requisitos
para acceder a un ciclo formativo de grado superior.

Para facilitar el acceso a los Certificados de Profesionalidad y a su
correspondiente acreditacion, la Administracion ha dispuesto un sistema por el
que se puede realizar una matriculacién parcial en uno o varios de los médulos
o unidades formativas que componen el ciclo formativo y obtener a su vez, la
correspondiente acreditacion parcial de la formacion realizada.

El objetivo de esta medida es adaptarse a las necesidades de formacién de las
personas adultas que suelen tener poco tiempo para dedicar a la formaciéon y
que por lo tanto requieren que ésta sea lo mas flexible posible.

* Deberan ser elaboradas por el Servicio Pablico de Empleo Estatal y gestionados por cada una
de las respectivas Comunidades Auténomas
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¢ Quién puede impartir las acciones formativas de los certificados de Profesionalidad?

Cuando accedas a acciones formativas de un certificado de profesionalidad,
debes asegurarte de que es impartida por alguno de estos Centros:

{ Centros Integrados de Formacién Profesional: son aquellos centros
autorizados para impartir los dos tipos de formacién existentes en la
actualidad, es decir, Formaciéon Profesional Reglada y la formacién
asociada a los Certificados de Profesionalidad.

# Centros de Referencia Nacional: son centros cuyo objetivo principal, mas
alla de la formacion, es la innovacién y experimentacién en materia de
Formacién Profesional vy estaran especializados por sectores
profesionales.

§ Centros acreditados por la Administracién laboral competente: son
centros que la Administracién Laboral habra autorizado para impartir
determinadas materias una vez que se ha certificado que cumple los
requisitos recogidos en el certificado de profesionalidad que desea
impartir.

Recuerda, si la formaciéon que has realizado, no es impartida por
alguno de estos Centros, aunque se ajuste a los contenidos publicados
en el correspondiente Certificado de Profesionalidad, no podras
obtener la acreditacion oficial de estas competencias profesionales.

¢ Quién puede expedir los Certificados?

Unica y exclusivamente el Servicio de Empleo Estatal y los Organos
competentes de cada Comunidad Auténoma, tras el informe expedido por el
Centro de imparticion.

El procedimiento es similar al que se sigue en la formacién reglada. El
estudiante cursa sus estudios en un Centro educativa, éste emite un informe con
sus resultados al Ministerio de Educacion o al Organo competente de su
Comunidad Auténoma, y este Ministerio u Organo, es el que expide el
certificado.

Recuerda que ningtn Centro tendra capacidad para expedir el
Certificado de Profesionalidad por si mismo.
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2.1.2.- La acreditacién de la experiencia laboraP

Nos encontramos ante el segundo gran pilar que sustenta el Sistema Nacional
de las Cualificaciones Profesionales: la acreditacion de la experiencia laboral.

Comenzdbamos esta guia haciendo referencia a que todas las politicas de la
Unién Europea remarcan la necesidad de tener una poblacion activa
cualificada, ya que esto es garantia de bienestar social y crecimiento econémico
en las sociedades.

Hasta lo de ahora hemos estado viendo el sistema que se ha estructurado para
facilitar el acceso a la formacién de los trabajadores y su correspondiente
acreditacion, sin embargo, es fundamental abordar otra situacién ampliamente
generalizada y no menos importante: la mayoria de los trabajadores,
especialmente aquellos menos cualificados, tienen desarrollados unas amplias
competencias profesionales que les permiten realizar sus trabajos con gran
calidad y que suelen haber adquirido a través de la experiencia laboral y vias no
formales de formacién, pero que sin embargo no estdn ni reconocidas ni
acreditadas, lo que suele dificultar los procesos de promocién, la movilidad de
los trabajadores y las compensaciones derivadas de su labor profesional.

La acreditaciéon de las competencias profesionales adquiridas a través de la
experiencia laboral, presenta, sin embargo, una gran dificultad: garantizar los
principios de fiabilidad, validez objetividad, calidad e igualdad de
oportunidades, o lo que es lo mismo, como conseguir que todos los trabajadores
tengan las mismas oportunidades a la hora de acceder a la acreditacién de su
experiencia profesional y como conseguir que los resultados de la misma no
dependan de los criterios del equipo evaluador sino de elementos totalmente
objetivos.

Para garantizar estos principios el proceso de acreditaciéon de la experiencia
laboral se basara en lo siguiente:

Respeto a los derechos individuales: la igualdad de oportunidades en el acceso
y la transparencia del proceso de evaluacién proporcionara a las personas que
participen oportunidades adecuadas para que puedan demostrar su
competencia profesional en las correspondientes unidades de competencia. El
acceso al procedimiento tiene caracter voluntario y los resultados de la
evaluacion seran confidenciales.

5 En & momento de la elaboracion de esta guia €l Red Decreto que regulard la acreditacion de la
experiencial aboral todavia no esta publicado en el BOE. La informacién aportada aqui corresponde con
€l borrador de ese RD y por |o tanto esta sujetaa posibles modificaciones.
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Fiabilidad: se fundamenta en criterios, métodos e instrumentos que aseguren
resultados = comparables en  todas las  personas  participantes,
independientemente del lugar o momento en el que se desarrolle la evaluaciéon
de la competencia profesional.

Validez: los métodos de evaluaciéon empleados, y su posible concrecién en
pruebas, deben medir adecuadamente la competencia profesional de las
personas que se inscriban en el procedimiento

Objetividad: en la evaluacion y reconocimiento de la competencia profesional se
asegurara la imparcialidad de las comisiones de evaluacién y se permitira la
revision del resultado de las evaluaciones.

Participacion: la definicién, implementacién y seguimiento del procedimiento
se realiza con la participacién de los interlocutores sociales mas representativos.

Calidad: cuenta con un mecanismo de verificacién interno y externo que
asegure la calidad, el rigor técnico y la validez del mismo.

Coordinacion: garantiza la adecuada coordinacién y complementariedad en las
actuaciones de todas las partes responsables de su desarrollo, con el fin de
conseguir la maxima eficacia y eficiencia en su implementacion.

Para que el sistema tenga éxito es necesario que genere confianza tanto en los
trabajadores como en el mercado laboral y en el reconocimiento reciproco de las
cualificaciones a nivel europeo.

CARACTERISTICAS EVALUACION

Coordinacion Fiabilidad

Calidad Validez

Participacion Respeto

Objetvidad
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¢ Como se va a realizar?

Antes de iniciar el proceso de acreditaciéon de competencias profesionales
adquiridas a través de la experiencia laboral o de vias no formales de
formacion, el trabajador podra acudir al denominado Servicio de informacién y
orientacion, en el que le proporcionaran informacién relativa a los siguientes
aspectos:

e Las fases del procedimiento y en qué consiste cada una de ellas

e Co6mo se puede acceder a este servicio

e Derechos y obligaciones que tiene el trabajador

e Acreditaciones oficiales que puede obtener y los efectos de las mismas

Esta informaciéon permitird a las personas interesadas tomar una decision
fundamentada sobre su participaciéon o no en el procedimiento.

¢ Quién estard autorizado para proporcionar este servicio?

e Las Administraciones educativas, laborales y locales
e Los Agentes Sociales
e Otras entidades y organizaciones publicas y privadas

Estas instituciones seran las que dispongan de la informacién oficial acerca del
procedimiento de evaluacién y acreditacion, a las convocatorias y a la s ofertas
de formaciéon. Asi mismo también dispondran de las herramientas necesarias
para que el trabajador pueda autoevaluar sus competencias profesionales y la
eleccion de los posibles itinerarios formativos.

Recuerda, es fundamental que te asegures que el Centro al que acudes
para orientarte e informarte estd debidamente autorizado para ello, ya
que seran los tnicos que dispongan de la informacién oficial.

Las fases de las que va a constar el procedimiento para la acreditaciéon de las
competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o de
vias no formales de formacién, serdn las siguientes:

1. Primera fase - Asesoramiento - Tiene cardcter obligatorio. El asesor,
atendiendo a la informacién y documentacién aportada por el candidato,
emitird un informe sobre la conveniencia de que el trabajador acceda a la
fase de evaluacion y sobre las competencias profesionales que considera
suficientemente justificadas.
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Este informe no es de caracter vinculante. Es decir, el trabajador puede
decidir seguir con el procedimiento aunque el informe del asesor no haya
sido positivo.

2. Segunda fase - Proceso de evaluacién - Su objetivo es comprobar que el
candidato demuestra las unidades de competencia en las que se ha
inscrito.

Se realizard analizando el informe del asesor y toda la documentacién
aportada por el trabajador. Ademas podran realizarse nuevas pruebas en
situaciones de trabajo (reales o simuladas), pruebas estandarizadas o
entrevistas personales.

El método a seguir se decidird en cada ocasion atendiendo a las
caracteristicas del trabajador, a la competencia profesional que se esta
evaluando y al nivel de la misma.

Una vez terminado el proceso de evaluacion, se emitira un informe con
los resultados obtenidos y se informaré al trabajador.

3. Tercera fase: - Acreditacion, expedicién y registro de la competencia
profesional - Los candidatos que superen el proceso de evaluacion, se les
expedira una acreditacion de cada una de las unidades de competencia
en las que haya demostrado su competencia profesional.

Cuando el candidato complete los requisitos para la obtencion del certificado de
profesionalidad o un titulo de formacién profesional, la Administracion
competente expedira de oficio, el correspondiente certificado o titulo.
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Elaboracién Dossier
de Competencias
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Planificacion de la evaluacién y evaluacion
de las competencias profesionales

Informe de evaluacién’J [N]@

S

|

Propuesta de acreditacion
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¢ Quién podra realizar la convocatoria para iniciar un procedimiento de evaluacion?

S6lo las Administraciones competentes seran las encargadas de realizar la
convocatoria publica.

Para acceder a las pruebas, los trabajadores podrdn utilizar los permisos
individuales de formacion.

Para facilitar la cualificacion de personas adultas que no posean el titulo de
Graduado en Educaciéon Secundaria Obligatoria (o su equivalente), la
Administraciéon designara centros en los que, de manera permanente, se pueda
evaluar y acreditar competencias profesionales de nivel I.

¢ Qué requisitos deben cumplirse para participar en el procedimiento de evaluacion?

® Poseer la nacionalidad espafiola o encontrase incluido como residente
comunitario o familiar de este.

® Tener 18 afos cumplidos

@ Tener una experiencia laboral de al menos 3 afios y un minimo de 2000
horas trabajadas durante los 10 afios anteriores a la convocatoria,
relacionada con las competencias profesionales que se quieren acreditar.

® En el caso de las competencias profesionales de nivel 1, se requerirdn dos
afios de experiencia laboral y un minimo de 1200 horas trabajadas.

® Presentar un historial profesional y, en su caso, formativo de las
competencias profesionales adquiridas que estén relacionadas con las
unidades de competencia cuya acreditacion se pretende. Para ello el
trabajador debera presentar alguno de estos documentos:

o Certificado de la Tesoreria General de la Seguridad Social, del
Instituto Social de la Marina o de la Mutualidad a la que estuvieran
afiliados, donde conste la empresa, la categoria laboral (grupo de
cotizacion) y el periodo de contratacion o bien

e Un contrato de trabajo o certificaciéon de la empresa donde hayan
adquirido la experiencia laboral, en la que conste especificamente la
duraciéon de los periodos de prestacion del contrato, la actividad
desarrollada y el intervalo de tiempo en el que se ha realizado dicha
actividad.
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En el caso de las competencias profesionales adquiridas a través de
vias no formales de formacién, la justificaciéon se realizard mediante
documento que acredite que el candidato posee formacion
relacionada con las unidades de competencia que se pretendan
acreditar.
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3. LAS CUALIFICACIONES PROFESIONALES EN EL MARCO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA

El nuevo Estatuto Basico del Empleado Publico (Ley 7/2007) pone de
manifiesto la importancia del factor humano en la consecucién de una
Administracién que permita satisfacer el derecho a los ciudadanos de una
buena atencién.

De manera textual el Estatuto recoge “El sistema de empleo publico que
permite afrontar estos retos (la buena administracioén) es aquel que hace posible
atraer los profesionales que la Administraciéon necesita, que estimula a los
empleados para el cumplimiento eficiente de sus funciones y responsabilidades
les proporciona la formacion adecuada y les brinda suficientes oportunidades
de promocién profesional. Al tiempo que facilita una gestién racional y
objetiva, agil y flexible del personal, atendiendo al continuo desarrollo de las
nuevas tecnologias”

Ademas, entre los derechos individuales del empleado publico se recoge de
manera expresa el derecho “a la formacién continua y a la actualizacion
permanente de sus conocimientos y capacidades profesionales, preferentemente
en horario laboral”

Para promover la formacién y la promociéon profesional de los empleados
publicos la Administracion tendrd en cuenta la trayectoria y actuacion
profesional, la calidad de los trabajos realizados, los conocimientos adquiridos y
el resultado de la evaluaciéon del desempefio, valordandose también Ila
experiencia adquirida.
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Preambulo: El estatuto basico permite que se Articulo 17: CARRERA HORIZONTAL
configuren modelos de carrera horizontal... basada en Se valora:
el DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS Y EL

®*Trayectoria y ACTUACION PROFESIONAL
® CALIDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS
® LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS

¢ Resultados de la evaluacién del desempefio

RENDIMIENTO

Articulo 20: EVALUACION DEL DESEMPENO
“Procedimientos mediante el cual se mide y valora LA
CONDUCTA PROFESIONAL Y EL RENDIMIENTO a
logro de resultados

8 PASCUALENA ARTIEDA, JOSE ANTONIO: Ponencia “La Administracién Loca ante los retos de los desarrollos Estatutarios’. Madrid 3 de diciembre de 2008
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Que traducido en

Adquiridos a
lo largo de : : ,
ety Mi traygctorla <« =
profesional i
|
_ |
Me permite i i
Realizar t(abajos |
con calidad |
|
|
- Que definen |
|
Como |
base de Miactuacion - Y si ésta es sostenida
L 2 . : i
profesional | eneltiempo
|
- |
|
!
Resultados @
|
|
Condicionan |
> Y por |
tanto |
Mi carrera - | Mis
profesional retribuciones

"PASCUALENA ARTIEDA, JOSE ANTONIO: Ponencia“La Administracion Loca ante los retos de los desarrollos Estatutarios’ . Madrid 3 de diciembre de 2008
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Como vemos, recoge la misma filosofia que el desarrollo de las cualificaciones
profesionales, al basar la promocién de los Empleados Puablicos en el desarrollo
de competencias profesionales. Ademas, si hacemos un breve resumen de cémo
estd estructurado el Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales
recordaremos que:

Presenta una ordenacion vertical por nivel de cualificacion
Los niveles de cualificacién profesional son 5 y estdn establecidos
atendiendo a la competencia profesional requerida por las actividades

productivas con arreglo a criterios de:

v Conocimientos: cientificos y técnicos requeridos para desempefiar la
actividad laboral

v Complejidad, contexto y relaciones de trabajo
v Responsabilidad y autonomia
v' Capacidades: de aplicacion, disefio y evaluacion.

J Se relacionan con la Clasificaciéon nacional de Educacién, con la de
ocupaciones y con la Directiva europea de reconocimiento.

Las rutas de progreso en la cualificacién estdn marcadas
Como puede observarse presenta muchas similitudes con la estructuraciéon de

grupos que marca tanto el Estatuto Béasico de los Trabajadores como el II
Convenio Unico



DEFINICION

Competencia en un conjunto reducido de actividades de trabajo

cee .>r§1ativamente sin?plf-:‘s correspgndientes a procesos normaligados,
siendo los conocimientos teéricos y las capacidades practicas a
aplicar limitados.

Competencia en un conjunto de actividades profesionales bien
.o .>determinadas con la capacidad de utilizar los instrumentos y
técnicas propias, que concierne principalmente a un trabajo de
ejecucion que puede ser auténomo en el limites de dichas técnicas.
Requiere conocimientos de los fundamentos técnicos y cientificos de
su actividad y capacidades de comprensién y aplicacién del proceso
Competencia en un conjunto de actividades profesionales que
requieren el dominio de diversas técnicas y puede ser ejecutado de
’forma auténoma, comporta responsabilidad de coordinacion y
supervision de trabajo técnico y especializado. Exige la comprensién
de los fundamentos técnicos y cientificos de las actividades y la
evaluaciéon de los factores del proceso y de sus repercusiones
econémicas.
Competencia en un amplio conjunto de actividades profesionales
complejas realizadas en una gran variedad de contextos que
eceoe ’requieren conjugar variables de tipo técnico, cientifico, econémico u
organizativo para planificar acciones, definir o desarrollar
proyectos, procesos, productos o servicios.
Competencia en un amplio conjunto de actividades profesionales de
gran complejidad realizados en diversos contextos a menudo
oo O>impredecibles que implica planificar acciones o idear productos,
procesos o servicios. Gran autonomia personal. Responsabilidad
frecuente en la asignacién de recursos, en el anélisis, diagndstico,
disefio, planificacion, ejecucién y evaluacién.
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Con respecto a la clasificacion del personal laboral, el EBEP recoge en su
Articulo 77 que se realizara de conformidad con la legislacion laboral:

@® Estatuto de los Trabajadores
® II Convenio Colectivo Unico para el personal laboral de la
Administracién General del Estado.

Entre otros aspectos novedosos que aporta el presente Convenio y que estan
relacionadas con la formacién y con el Catalogo Nacional de las Cualificaciones
Profesionales estarian los siguientes:

# Clasifica al personal laboral de la AGE en Grupos Profesionales

# La definicion de los grupos profesionales se aproxima a los niveles del
CNCP

# La formacioén para los grupos 1 y 2 se refiere a las “actuales-antiguas”
titulaciones universitarias

#” La formacién para los Grupos 3 a 5 recoge tanto los antiguos titulos
como los establecidos en la Ley 7/2007

# En el grupo 5 se hace referencia a Titulos que ya no existen, que serian
equivalentes a las “agrupaciones profesionales sin requisito de
titulaciéon” de la Disposiciéon Adicional Séptima de la Ley 7/2007

# El nuevo Convenio supone la modernizaciéon y adaptacion del
tratamiento del personal laboral al servicio de la administracion,
permitiendo la equivalencia entre el personal funcionario y el laboral en
cuanto a la formacién.

Veamos comparativamente la definicién de los Grupos del IT Convenio Unico y

la definicion de los niveles que se recogen en el Sistema Nacional de las
Cualificaciones:
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GRUPOS

DEFINICION DE GRUPOS

DEFINICION DE NIVELES

NIVELES

Trabajadores que para el desempeno de su trabajo requieren un alto grado de
conocimientos profesionales que ejercen sobre uno o varios sectores de la
actividad, con objetivos definidos en alto grado de exigencia en los factores de
iniciativa, autonomia y responsabilidad

Competencia en un amplio conjunto de actividades
profesionales de gran complejidad realizados en diversos
contextos a menudo impredecibles que implica planificar
acciones o idear productos, procesos o servicios. Gran
autonomia personal. Responsabilidad frecuente en la
asignaciéon de recursos, en el andlisis, diagnoéstico,
disefio, planificacion, ejecuciéon y evaluacién.

Trabajadores que llevan a cabo funciones consistentes en la realizacién de
actividades complejas con objetivos definidos dentro de su nivel académico;
integran, coordinan o supervisan la ejecucién de tareas heterogéneas con la
responsabilidad de ordenar el trabajo de uno conjunto de colaboradores; se
incluye ademads la realizacién de tareas complejas pero homogéneas, asi como
aquellas que consisten en establecer o desarrollar programas o aplicar técnicas
siguiendo instrucciones generales

Competencia en un amplio conjunto de actividades
profesionales complejas realizadas en una gran variedad
de contextos que requieren conjugar variables de tipo
técnico, cientifico, econémico u organizativo para
planificar acciones, definir o desarrollar proyectos,
procesos, productos o servicios.

Trabajadores que realizan funciones con alto grado de especializacién y que
integran, coordinan o supervisan la ejecucién de varias tareas homogéneas o
funciones especializadas que requerirdn una amplia experiencia y un fuerte
grado de responsabilidad en funcién de la complejidad del organismo y
aquellos trabajadores que realizan trabajos de ejecucién auténoma que exija
habitualmente iniciativa por parte de los trabajadores encargados de us
ejecucion comportando, bajo supervision, la responsabilidad de las mismas,
pudiendo ser ayudados por otro u otros trabajadores de grupos profesionales
inferiores.

Competencia en un conjunto de actividades
profesionales que requieren el dominio de diversas
técnicas y puede ser ejecutado de forma auténoma,
comporta responsabilidad de coordinacién y supervision
de trabajo técnico y especializado. Exige la comprensién
de los fundamentos técnicos y cientificos de las
actividades y la evaluacién de los factores del proceso y
de sus repercusiones econémicas.

Trabajadores que realizan tareas de cierta autonomia que exigen habitualmente
alguna iniciativa, pudiendo ser ayudados por otro u otros trabajadores que
realizan tareas que, aun cuando se ejecuten bajo instrucciones precisas,
requieren adecuados conocimientos profesionales y aptitudes practicas, y cuya
responsabilidad estd limitada por una supervisién directa y sistematica, sin
perjuicio de que en la ejecucién de aquéllos puedan ser ayudados por otros
trabajadores de igual o inferior grupo profesional. Su ejercicio puede conllevar
la supervisién de las tareas que desarrolla el conjunto de trabajadores que
coordina.

Competencia en un conjunto de actividades
profesionales bien determinadas con la capacidad de
utilizar los instrumentos y técnicas propias, que
concierne principalmente a un trabajo de ejecucién que
puede ser auténomo en el limite de dichas técnicas.
Requiere conocimientos de los fundamentos técnicos y
cientificos de su actividad y capacidades de comprensién
y aplicacién del proceso

Trabajadores que llevan a cabo tareas consistentes en operaciones realizadas
siguiendo un método de trabajo preciso y concreto, con alto grado de
supervisién, que normalmente exigen conocimientos profesionales de caracter

Competencia en un conjunto reducido de actividades de
trabajo relativamente simples correspondientes a
procesos normalizados, siendo los conocimientos
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elemental. Asi mismo, incluira a aquellos trabajadores que llevan a cabo tareas |tedricos y las capacidades practicas a aplicar limitados.
que se realizan de forma manual o con ayuda de elementos mecanicos simples
ajustdndose a instrucciones concretas, claramente establecidas, con un alto
grado de dependencia y que requieren normalmente esfuerzo fisico y atencién
y que no necesitan de formacion especifica.
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Como puede observarse, la clasificacion de estos grupos se corresponde
practicamente de forma exacta con la clasificacion por niveles del Catalogo
Nacional de Cualificaciones Profesionales, aunque en sentido inverso

Grupo 1 < Nivel 5
Grupo 2 <— Nivel 4
Grupo3 < Nivel 3
Grupo4 < Nivel 2
Grupo 5 < Nivel 1

Existen otras tres referencias del II Convenio Unico al Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales:

Art. 4 Apdo 2.a): parte del estudio de la Ley de Cualificaciones, “con la
finalidad de su aplicacién al sistema de clasificaciéon profesional de este
Convenio, fundamentalmente en lo que se refiere a la evaluacion y
acreditacion de las competencias profesionales adquiridas a través de la
experiencia profesional o de vias no formales de formacién para aquellos
trabajadores que ocupen puestos que no tengan asignada especialidad”

También el articulo 48, referente a los principios generales de la
formacion, recoge lo siguiente: facilitar la realizaciéon de estudios para
obtener titulos académicos o profesionales reconocidos oficialmente, la
realizaciéon de cursos de perfeccionamiento profesional y el acceso a
cursos de capacitaciéon o reconversion profesional de acuerdo con lo
previsto en la Ley Organica 5/2002 de las Cualificaciones y de la
Formacién Profesional, organizados por la propia Administracion.

Por altimo, en la Disposiciéon Transitoria primera el II Convenio Unico
sefiala: para los puestos de trabajo que, conforme a lo regulado en este
Convenio, tengan especialidad y ésta no se corresponda con las
titulaciones de formaciéon profesional, se adaptara su contenido al
Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales en la medida que los
6rganos competentes regulen y desarrollen la aplicacién de la formacion
profesional correspondiente en el ambito de la Administracién del
Estado.
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Es importante, finalmente, hacer mencién expresa al sistema de evaluaciéon de
desempefio y de provision de puestos de trabajo en la Administracion ya que, si
bien mantiene algunos objetivos comunes con el Sistema de Acreditaciéon y
Certificacion de las Competencias Profesionales, existe una diferencia
fundamental:

La provisién no se refiere a la forma en que las personas acceden a la Funcion
Publica, sino a la forma en que las ya accedidas (el personal al servicio de la
Administraciéon) ocupan cada puesto. La provision de puestos funciona como
una selecciéon interna, reglada y objetiva, que facilita la movilidad de las
personas y la ocupacion de los puestos.

La provision es una figura indisolublemente unida al personal que ya pertenece
a la Administracion, y al “puesto de trabajo”. Respecto de ambas realiza una
doble funcién:

Para la Administracién, cubrir con el personal de que dispone las
vacantes que se producen en sus puestos.

Para los funcionarios, poder mejorar de posicién, ascendiendo a mayores
responsabilidades y retribuciones, es decir, desarrollar su “carrera
administrativa” y utilizar su derecho a ocupar mejores puestos y cargos.

Para poder acceder a puestos de promociéon interna, es decir, el ascenso de
quienes ya son funcionarios de la Administracién, a colectivos diferentes a
aquel al que pertenecen, bien del grupo de titulacién inmediato superior
(promocion vertical), bien del mismo grupo (promocién horizontal)

Constituye la promocién una figura importante para el personal de la
Administracién, ya que es el medio de entrada en colectivos més importantes y
elevados y consiguientemente, de ocupacién de puestos mas valorados y mejor
retribuidos.

La promocién se realiza mediante un proceso reglado y una evaluacién
objetiva, sujeta a reglas muy precisas, entre las que sefialamos las siguientes:

Una antigiiedad determinada (2 afios en el Cuerpo o Escala a que
pertenecen)

Estar en posesion de la Titulacion requerida para el acceso al nuevo
cuerpo

Restantes requisitos concretos que estén establecidos para determinados
Cuerpos y los especificos de las distintas convocatorias.
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Aqui es donde entran en juego las Cualificaciones Profesionales, ya que la
promocion del personal de la Administracion finalizaba alli donde su Titulacion
de base marcaba el techo.

La acreditacion y certificacion de las Competencias Profesionales adquiridas a
través de de las vias previstas, permitira a cualquier trabajador de la
Administraciéon multiplicar sus posibilidades de promocién y por lo tanto
también de mejorar personal y profesionalmente.
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3.1.-Un ejemplo, aplicado a la Administracion

Ana es una Empleada Puablica de 46 afios de edad que lleva 24 afios
desempefiando funciones de gerocultora en una Residencia Publica de atencién
a Personas Mayores, a la que accedié mediante una oposicion.

Ana tiene el Titulo de Graduado en Educacién Secundaria Obligatoria (ya que
en su momento curso hasta 2° curso de Bachillerato y tiene convalidado su
titulo) y estaba encuadrada dentro del grupo D de la escala profesional, siendo
automéaticamente integrada en el grupo C2 con la aprobacién del EBEP.

Ana sabe que las funciones que esta realizando se corresponden con la categoria
profesional C1, sin embargo, la falta de titulacion exigida para acceder a ese
grupo profesional (bachillerato o técnico) le impiden acceder al mismo.

Tanto su trabajo como las responsabilidades personales y familiares le
dificultan mucho el acceso a la formacion exigida, ademds tampoco cree que su
sitio esté en un aula de formacién reglada con un grupo de personas que no
tienen ni su experiencia, ni sus conocimientos.

Nuestra trabajadora es informada por los comparfieros de la Seccién Sindical de
las posibilidades que el Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales le
proporciona y decide iniciar el proceso, ya que considera que puede demostrar
que posee las competencias profesionales que se requieren para una
Gerocultora (nivel 2) lo que le permitiria tener opciones de promocién al grupo
Cly, por lo tanto, una mejora de sus condiciones laborales, ademés de tener un
documento que ACREDITA las funciones que sabe desempenar.

Una vez publicada la convocatoria por parte de la Administracién y siguiendo
las indicaciones y pautas que le proporciona el Orientador de su organizacion
sindical, Ana retine la siguiente documentacién:

Un certificado de su centro de trabajo en el que consta el tiempo que
lleva prestando sus servicios y la actividad desarrollada. También aporta
un certificado de la Tesoreria General de la Seguridad Social donde
consta el centro de trabajo, la categoria laboral y el periodo de prestacién
de servicios.

Todos los certificados de los cursos de formacién que ha realizado a lo
largo de estos afios y que abarcan desde la especializacién de gerocultura
a cursos de tratamiento de tlceras y escaras, movilizaciéon de pacientes,
atencion al paciente y familiares, etc.

Su Titulo Oficial de Graduado en Educaciéon Secundaria
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Su Curriculo Vite adaptado al formato europeo

Los cuestionarios de autoevaluacion de las competencias profesionales
que le proporciono el orientador, debidamente cumplimentados.

La solicitud oficial cumplimentada para participar en el proceso de
reconocimiento de las competencias profesionales y vias no formales de
formacion.

Segun el informe emitido por el asesor (primera fase del proceso), Ana podia
demostrar competencias profesionales en 3 de las 4 unidades de competencia
que constituyen el Certificado de Profesionalidad “Atencién Sociosanitaria a
personas dependientes en instituciones sociales” (nivel 2 de cualificacion

profesional).

Tras el proceso de evaluacion (segunda fase del proceso), el equipo evaluador
considera demostrada la competencia profesional de Ana en las 3 unidades de
competencia objeto de la evaluacion, por lo que se le expide una acreditaciéon
por cada una de estas unidades de competencia (tercera fase del proceso)

Para obtener el Certificado de Profesionalidad, Ana, tenfa que acreditar todavia
las competencias profesionales relativas a la Unidad de Competencia
“Desarrollar intervenciones de atencién sociosanitaria dirigidas a personas
dependientes en el ambito institucional”, asociada al Moédulo Formativo
“Intervencion en la atencién sociosanitaria en instituciones” de 70 horas de
duracién., de los cuales 30 pueden realizarse a distancia.

Ana, busca un centro autorizado para la imparticion de esta cualificaciéon
profesional y cursa los contenidos relativos a este médulo formativo, del que
también recibe la correspondiente acreditacion.

Unidad de Competencia 1: UC1016_2: Preparar y
apoyar las intervenciones de atenciéon a las
personas y a su entorno en el &mbito institucional
indicadas por el equipo interdisciplinar.

Unidad de Competencia 2 UC1017_2: Desarrollar
intervenciones de atencién fisica dirigidas a
personas dependientes en el &mbito institucional.
Unidad de Competencia 3 UC1018 2: Desarrollar
intervenciones de atencién sociosanitaria dirigidas a
personas dependientes en el ambito institucional.
Unidad de Competencia 4 UC1019_2: Desarrollar
intervenciones de atencion psicosocial dirigidas a
personas dependientes en el &mbito institucional.
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Puesto que Ana ha completado los requisitos par la obtencion del Certificado de
Profesionalidad la Administracion Laboral le expide el Titulo
correspondiente.

La cualificacién de Ana ha pasado de ser de nivel 1 a nivel 2, lo que le permitira
acceder a puestos de promocion interna del grupo C1 cuando se reconozca que
el Certificado de Profesionalidad de nivel 2 es equivalente a los titulos que se
exigen para el ingreso o promocién al grupo C1.

Ana habria aumentado su cualificacion y por lo tanto sus posibilidades de
promocion y mejora de puesto de trabajo y reconocimiento, ya que sus tnicas
posibilidades estaban en la promocién horizontal y ahora tendria posibilidades
de acceder a la promocion vertical, ademas de tener reconocidas y acreditadas
las funciones y competencias que lleva realizando durante mas de 20 afios en su
puesto de trabajo.

3.2.-La Formacién de los Trabajadores Pablicos. Propuestas de futuro

En el mes de febrero de 2007 en el marco del Dialogo Social y la Negociacion
Colectiva, las Organizaciones Empresariales y Sindicales firmaron el IV
Acuerdo Nacional de Formacién, Acuerdo Bipartito, que ha servido de base
para que el Gobierno y las Organizaciones mencionadas hayan acordado
desarrollar un modelo estable de formacion para el empleo, que se ha venido a
denominar “ACUERDO DE FORMACION PROFESIONAL PARA EL
EMPLEO, que posteriormente dio lugar a la publicacién del RD 395/2007 Real
Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el Subsistema de
Formacion Profesional para el Empleo.

En el acuerdo se expresa: “El Gobierno y los Interlocutores sociales
consideran que ha llegado el momento, en la linea de los establecido en la
Ley de las Calificaciones y de la Formaciéon Profesional, de integrar la
formacion ocupacional y la continua, orientadas ambas al empleo.”

Entre sus fines esta: “Promover que las competencias profesionales adquiridas
por los trabajadores tanto a través de procesos formativos (formales y no
formales), como de la experiencia laboral, sean objeto de acreditacion.”

Uno de sus principios recoge: “La vinculacion de la formacion para el empleo

con el sistema Nacional de las Calificaciones profesionales, contemplado en
la Ley Organica 5/2002, de 19 de junio.”

El propio acuerdo también recoge que: “el desarrollo de la formacién para el
empleo en el marco de la Ley Organica de la Calificaciones y de la Formacién
Profesional debera contemplar una oferta de formacion ligada al Catalogo
Nacional de Calificaciones, asi como la posibilidad de que los trabajadores
puedan ver acreditadas sus competencias adquiridas tanto en los procesos
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formativos como en la propia experiencia laboral. Ambas cuestiones estaran
necesariamente vinculadas a otros desarrollos de la Ley Organica, en
cuestiones como la creacién de Centros Integrados de

Formacion Profesional, Centros de Referencia Nacional o el establecimiento
de un procedimiento de reconocimiento, evaluacién y acreditacion de los
aprendizajes formales y no formales.”

“En todo caso la existencia de una oferta vinculada al Catilogo de
Calificaciones es perfectamente compatible con el desarrollo de otras ofertas
formativas no vinculadas al Catalogo, tal como prevé la propia Ley Organica
de las Calificaciones y de la Formacién Profesional, con el fin de satisfacer y
adecuarse al maximo a las necesidades especificas de formacién.”

Asi pues se integran la formacién continua y ocupacional para referirnos a
partir de ahora a la formacién para el empleo, que tendrd como referente la
Ley de las Calificaciones y Formacion Profesional, hecho que favorecera las
posibilidades de acceso a la formacién en igualdad de condiciones de todos los
trabajadores, ya estén en situaciéon de desempleo o en activo. Sin embargo la
integracion de ambos subsistemas no implicara la desaparicion de otras ofertas
de formacién diferenciadas y adaptadas a las distintas necesidades de
formacioén, circunstancia que recoge la propia ley de las cualificaciones, Ley que
llega a especificar que atin no estando, las acciones formativas, referidas al
Catalogo Nacional de las Calificaciones pudieran en su dia llegar a ser objeto
de reconocimiento y certificacion.

También se recoge en los Acuerdos firmados que se pretende desarrollar un
marco que favorezca el aprendizaje permanente y la integracion de las distintas
modalidades de la formacién profesional, asi como los aprendizajes adquiridos
informalmente, sobre todo desde la experiencia laboral.

En este contexto y trasladando a la Administracién Pablica el nuevo concepto
de formacién para el empleo que integra los dos subsistemas, si bien
manteniendo las especificidades de cada uno en el marco del aprendizaje a lo
largo de la vida, es en este contexto pues, y en el de la referida Ley Organica
5/2002 de la Calificaciones y la Formacién Profesional, donde la formacion de
los empleados ptuiblicos se debe desarrollar en los préximos afios, puesto que es
de aplicacion el mencionado Acuerdo de Formacién Profesional para el Empleo
tal y como recoge el mismo en su apartado IV.2 expresa: “La formacién de los
empleados publicos se desarrollara, en el marco de este Acuerdo y con la
financiacion que se determine, a través de los planes especificos que se
promuevan conforme al procedimiento que establezcan los acuerdos de
formacion continua en las Administraciones,..”

Ese procedimiento que se ha acordado para los empleados publicos, se ha
tirmado en el mismo marco del dialogo social y negociaciéon colectiva, pero en
el caso que nos ocupa entre las Organizaciones sindicales UGT, CCOO, CSIF y
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CIG y las Administraciones Publicas y se recoge en los IV Acuerdos de
Formaciéon Continua para las Administraciones Publicas (AFCAP).

Como consecuencia de todo lo anterior y para la aplicacién y desarrollo de
estos acuerdos en el ambito de los trabajadores publicos, se enumeran como
propuestas de futuro las siguientes:

Como si de un sector productivo maés se tratara, se deberia crear un Centro de
Referencia exclusivo de las Administraciones Publicas, sobre el que gravitara

todo el sistema de las cualificaciones y de formaciéon de los empleados
puablicos. Este Centro gestionaria por medio del Sistema de Evaluacién,
Reconocimiento y Acreditaciéon de las competencias profesionales recogido en
el propio Sistema Nacional de las Calificaciones y Formacion Profesional, la
adquisicion de cualificaciones de los empleados ptblicos, evaluando y
certificando los conocimientos adquiridos a través de la experiencia o de
cualquier otro tipo de formacién ya se formal o no formal.

Seria la Ley de las Calificaciones la herramienta de implantacién de la
Formacién Permanente a lo largo de toda la vida, objetivo que se marco la
Unién Europea a partir de Lisboa 2000 y el instrumento mediante el que se
disefiarfan las cualificaciones profesionales de la Funcion Puablica de los niveles
1, 2 y 3, a las que se unirian las que se vienen reestructurando en el ambito
universitario para converger con el llamado proceso de Bolonia.

Definidas las Calificaciones de la Administracién o lo que es lo mismo definidas
las necesidades de competencia de las Administraciones, estariamos en
disposicion de elaborar los planes de formacién que llenarian el vacio de
competencias de los trabajadores publicos.

Asi pues, una vez disefiadas por el Instituto Nacional de las Calificaciones las
cualificaciones de la Administracion Pudblica, se estaria en disposicion de
elaborar planes de formacion basados en competencias puesto que:

e Se conoceria el catalogo modular de formacién asociado a esas
cualificaciones.

e Se podria certificar las unidades de competencia que cada uno deseara
adquirir, eligiendo su carrera profesional.

e Se certificaria la experiencia profesional.

e Se podria certificar la formaciéon no formal e informal.

e El trabajador publico se podria disefiar su propio itinerario formativo-
profesional.

e El disefio de los planes de formacioén estaria determinado por llenar el
vacio competencial de los empleados publicos conforme a los
requerimientos de competencias de la Administraciéon que a su vez
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quedarian cubiertas por la demanda de los empleados a la hora de
completar su curriculo formativo.

e Los sistemas de acceso a la funcién publica estarian basados en
competencias y no en titulaciones académicas habilitantes, a veces poco
relacionadas con las competencias reales exigidas para el desempefio
del puesto de trabajo.

e La cualificacion especifica para el acceso a la funcién publica definiria el
perfil del candidato, ya fuera por acceso libre o por promocién interna.

Esta oferta formativa, basada en competencias, tendria un gran valor, pues a
ella podrian acceder los empleados publicos de todas las Administraciones, se
convertiria en un gran plan interadministrativo que determinaria:

e Que los trabajadores podrian acceder a cualquier plan de cualquier
promotor de los recogidos en el Art. 4 del los IV Acuerdos AFCAP.

e Que el trabajador podria ejercer el derecho a la movilidad geogréfica y
funcional, por medio de la formacién.

¢ Que el trabajador podria disefiarse su propia carrera profesional.

¢ Que los planes de formacion en gran medida serian de demanda y no
de oferta como hasta ahora viene ocurriendo.

¢ Que la Administraciéon y por ello los usuarios, saldria beneficiada
porque cada trabajador podria llegar al puesto de trabajo deseado. La
satisfacciéon personal se traducirfa en un mayor rendimiento, en un
mejor desempefio de su trabajo.

Para recorrer todo este camino seria absolutamente necesario profesionalizar y
reforzar las Unidades Administrativas de Gestién, Imparticion y Certificacion
de la Formacién Continua en las AAPP, para asi poder desarrollar con plenitud
los IV Acuerdos AFCAP y dotar a esta formacion de la eficacia y eficiencia que
los acuerdos propugnan.

A todo ello deberiamos sumar simultdneamente un sistema de orientacién
personal y profesional que facilitara la informacién y comprensién de todo el
sistema. Deberia tener dos vertientes, una de orientacién al ciudadano en el
marco de la oferta de empleo publico y otra al trabajador publico para que
pudiera acceder en plenitud de derechos a la planificacion de su carrera
profesional a través de los planes de formacién y al conocimiento de las formas
de acceder a las cualificaciones deseadas por medio del balance de
competencias y la orientacion hacia la certificaciéon de su experiencia, formacién
formal y no formal.

Finalmente indicar que puede estar ocurriendo que en la articulaciéon de la

negociacion entre la Administracién y los Sindicatos, las distintas mesas de
negociacion actien de manera mas o menos auténoma. Tanto en los Sindicatos
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como en la Administracién los negociadores son especialistas en su materia, en
nuestro caso la formacién, pero habra que convenir que es necesario que haya
un vinculo de unién, una coordinaciéon de todos esos d&mbitos de negociacion
que haga posible combinar o encajar todas aquellas materias transversales que
se interrelacionan, como por ejemplo el tema de las cualificaciones con el de la
carrera profesional, la promocioén, las rpts. Nos estamos refiriendo refiriendo
que todo lo analizado anteriormente debera venir negociado, encajado, en el
Estatuto Bésico de los Empleados Publicos, en el Estatuto de la Funcién Publica
de la Administracién General del Estado, en los Convenios Colectivos de la
Administraciéon Pablica que estdn en proceso de negociacion.

Sera dificil negociar, elaborar, disefiar planes que tengan en cuenta El EBEP, los
IV Acuerdos de Formacion, el desarrollo de la Ley de las Cualificaciénes, la
formacion por competencias, etc.. si previamente no estd todo ello recogido en
la normativa que regula las condiciones de trabajo de los trabajadores ptblicos.

Hoy dia podemos decir que al menos desde la FSP_UGT se dado un verdadero
impulso en la programacion e imparticion de las cualificaciones. Durante el
presente afio se ha programado la Cualificacion “Gestion Administrativa
Pablica”, en su totalidad, los cinco médulos formativos de que consta. Ademas
hemos programado y impartido médulos formativos de otras cualificaciones
como “Prevencion de Riesgos Laborales”, “Atencién sociosanitaria a personas
dependientes en Instituciones”, “ Atencién sociosanitaria en el domicilio”, etc..
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CONCEPTOS BASICOS:

CARRERA HORIZONTAL

Consiste en la progresion de grado, categoria, escalén u otros conceptos
anélogos, sin necesidad de cambiar de puesto de trabajo

CARRERA VERTICAL

Consiste en el ascenso en la estructura de puestos de trabajo por los
procedimientos de provision

CATALOGO NACIONAL DE CUALIFICACIONES PROFESIONALES

El Catélogo Nacional de Cualificaciones Profesionales es el instrumento del
Sistema Nacional de las Cualificaciones y Formacion Profesional que ordena las
cualificaciones profesionales, susceptibles de reconocimiento y acreditacion,
identificadas en el sistema productivo en funcién de las competencias
apropiadas para el ejercicio profesional.

El CNCP incluye el contenido de la formacion profesional asociada a cada
cualificacién, de acuerdo con una estructura de médulos formativos articulados
en el catdlogo modular de formacion profesional.

CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD

Los certificados de profesionalidad acreditan las competencias profesionales
adquiridas mediante acciones de formacion profesional ocupacional y continua,
programas de formacién y empleo, contratos de aprendizaje y para la
formacion, la experiencia laboral u otras vias no formales de formacion, sin que
ello constituya regulacion del ejercicio profesional.

COMPETENCIA PROFESIONAL

Conjunto de conocimientos y capacidades que permiten el ejercicio de la
actividad profesional conforme las exigencias de la produccién y el empleo.
Las competencias profesionales se incluyen en las Unidades de Competencia de
las cualificaciones profesionales

CRITERIOS DE REALIZACION
Expresan el nivel aceptable de la realizacién profesional que satisface los

objetivos de las organizaciones productivas y constituyen una guia para la
evaluacion de la competencia profesional.
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CUALIFICACION PROFESIONAL

El conjunto de competencias profesionales con significaciéon para el empleo que
pueden ser adquiridas mediante formacién modular u otros tipos de formaciéon
y a través de la experiencia laboral. Las Cualificaciones Profesionales se recogen
en el Catalogo Nacional de las Cualificaciones Profesionales y se acreditan en
titulos de formacion profesional y certificados de profesionalidad.

EVALUACION DEL DESEMPENO

Es el procedimiento mediante el cual se mide y valora la conducta profesional y
el rendimiento o el logro de resultados.

FORMACION PROFESIONAL

Comprende el conjunto de acciones formativas que capacitan para el
desempefio cualificado de las diversas profesiones, el acceso al empleo y la
participacion activa en la vida social, cultural y econdémica. Incluye las
ensefianzas propias de la formacién profesional inicial, las acciones de insercion
y reinsercion laboral de los trabajadores, asi como las orientadas a la formacién
continua en las empresas, que permitan la adquisicion y actualizacién
permanente de las competencias profesionales.

FORMACION PROFESIONAL REGLADA

Tiene como finalidad la preparaciéon de los alumnos para la actividad en un
campo profesional, proporcionandoles una formacién polivalente que les
permita adaptarse a las modificaciones laborales que pueden producirse a lo
largo de su vida e incluye: Formacién de Base de caracter profesional, prestada
en Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato y Formacién especifica de
grado medio y grado superior.

FORMACION PROFESIONAL CONTINUA

Toda actividad dirigida a la capacitacién, fortalecimiento, ampliacion o
actualizacion de los conocimientos, técnicas o habilidades que un profesional
puede necesitar para el mejor desempefio de sus funciones. Surge como
respuesta a las necesidades de formaciéon de los trabajadores ocupados,
especialmente de los de pequefias y medianas empresas, y tiene como fin el
proporcionar a éstos un nivel de cualificacion que garantice su adaptacion
permanente a las nuevas demandas del mercado laboral fomentando, por una
parte, la promocioén social y laboral de los trabajadores; y, por otra, la
competitividad de las empresas.
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FORMA CION PROFESIONAL OCUPACIONAL

Es un tipo de formacién profesional cuya finalidad es potenciar la insercién y
reinsercion laboral de la poblacion demandante de empleo, mediante la
cualificacién, recualificaciéon o actualizacion de sus competencias profesionales.
Se programan teniendo en cuenta las necesidades de los diversos sectores
productivos, asi como las caracteristicas de los colectivos demandantes de
empleo, priorizando las actuaciones dirigidas a aquellos que tienen especiales
dificultades de acceso al mercado laboral.

FORMACION PARA EL EMPLEO

Atna los conceptos de formacién contintia y ocupacional, al no hacer distincién
entre trabajadores ocupados y desempleados. El sistema de formacion
profesional para el empleo tiene como objeto impulsar y extender entre
empresarios y trabajadores desempleados y ocupados una formaciéon que
responda a sus necesidades y contribuya al desarrollo de una economia basada
en el conocimiento, mejorando su capacitaciéon profesional y promocion
personal y proporcionando los conocimientos y las précticas adecuados a los
requerimientos del mercado de trabajo y a las necesidades de las empresas.

FORMACION PERMANENTE

Toda actividad de aprendizaje realizada a lo largo de la vida con el objetivo de
mejorar los conocimientos, las competencias y las aptitudes con una perspectiva
personal, civica, social o relacionada con el empleo. El aprendizaje a lo largo de
la vida debe acompafar la transicién hacia una economia y una sociedad
basadas en el conocimiento para que dicha transicién pueda tener éxito.

MODULO FORMATIVO

Bloque coherente de formacién asociado a cada una de las unidades de
competencia que configuran la cualificacién acreditada mediante el certificado
de profesionalidad.

PERMISOS INDIVIDUALES DE FORMA CION

Se entiende por permiso individual de formacién aquel por el que la empresa
autoriza a un trabajador la realizacién de una accién formativa que esté
reconocida mediante una acreditacién oficial, incluidas las correspondientes a
los titulos y certificado de profesionalidad que constituyen la oferta del
Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, con el fin de favorecer su
desarrollo profesional y personal.
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PROMOCION INTERNA HORIZONTAL

Consiste en el acceso a cuerpos o escalas del mismo Subgrupo profesional,
PROMOCION INTERNA VERTICAL

Consiste en el ascenso desde un cuerpo o escala de un Subgrupo, o Grupo de
clasificacion profesional en el supuesto de que éste no tenga Subgrupo, a otro
superior.

REALIZACIONES PROFESIONALES

Elementos de la competencia que establecen el comportamiento esperado de la
persona, en forma de consecuencias o resultados de las actividades de trabajo
que realiza.

UNIDADES DE COMPETENCIA

El agregado minimo de competencias profesionales, susceptible de
reconocimiento y acreditacion.

UNIDAD FORMATIVA (UFO)

Es la divisiéon del médulo formativo en unidades mas pequefias con el objetivo
de facilitar la formacién a lo largo de toda la vida. Con caracter general, pueden
subdividirse aquellos médulos formativos incluidos en los certificados de
profesionalidad que superen las 90 horas. Estas unidades formativas no podran
tener una duracién inferior a 30 horas. También debe tenerse en cuenta que un
mismo moédulo n puede dividirse en mas de tres unidades formativas.

VIAS FORMALES DE FORMACION

Procesos formativos cuyo contenido estd explicitamente disefiado en un
programa que conduce a una acreditacion oficial

VIAS NO FORMALES DE FORMACION

Procesos formativos no conducentes a acreditaciones oficiales
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desarrollo del modelo organizativo y de gestion de Recursos Humanos

avanzado en el Estatuto Basico del Empleado Publico”

Proyecto de Real Decreto por el que se establece el procedimiento y los
requisitos para la evaluacion y acreditacion de las competencias
profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o de vias no

formales de formacién y los efectos de las mismas (2008)

Real Decreto 1379/2008 de 1 de agosto, por el que se establecen dos
certificados de profesionalidad de la familia profesional Servicios
Socioculturales y a la Comunidad que se incluyen en el Repertorio Nacional

de Certificados de Profesionalidad.

Real Decreto 1538/2006, de 15 de diciembre, por el que se establece la
ordenacion general de la formacion profesional del sistema educativo (BOE

n° 3 del 3 de enero de 2003)

REAL DECRETO 295/2004, de 20 de febrero, por el que se establecen
determinadas cualificaciones profesionales que se incluyen en el Catélogo
nacional de cualificaciones profesionales, asi como sus correspondientes
modulos formativos que se incorporan al Catdlogo modular de formacion
profesional. Modificado por el RD 107/2008 de 20 de febrero (BOE n° 59, de
9 de marzo de 2004)

Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, por el que se regulan los certificados

de profesionalidad.

Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el subsistema
de formacién para el empleo (BOE, n° 87 de 11 de abril de 2007)
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Programa de actividades complementarias aprobado para 2008 en las que se encuentran incluidas las
actividades propuestas por la FSP-UGT conjuntamente con el resto de
organizaciones sindicales firmantes del [V AFCAP
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